
 "منشور حقوق بيمار در داروخانه"
 

 بيمار حق دارد قبل از ارائه نسخه از حضور داروساز در داروخانه اطمينان حاصل نمايد. -۱

بيمار حق دارد كه حرمت و شان او در داروخانه حفظ شده و به نيازهاي دارويي او با رعايت ضوابط و مقررات  -2

 به موقع و بطور كامل توجه شود.

بيمار حق دارد بعد از دريافت دارو از داروساز در داروخانه ،اطلاعات مورد نياز درباره درمان دارويي اش (از  -3

جمله مقدار و نحوه صحيح مصرف دارو، نحوه نگهداري دارو، نحوه عمل در مواقع فراموش نمودن مصرف دارو 

، پيشرفت درمان ، عوارض دارويي، هزينه هاي دارويي و ...) را سوال نمايد و داروساز موظف است تا تفهيم 

كامل بيمار به تمامي سوالات دارويي بيمار پاسخ گويد . اطلاعات داده شده بايد بدون اصطلاحات تخصصي و 

 كاملا واضح باشد به طوريكه بيمار قانع و بطور كامل توجيه شود. 

داروساز بايد در مورد مصرف دارو در حالت بارداري و شيردهي، تداخل داروهاي تجويز شده در نسخه با غذا  -4

،داروهاي ديگر و پاسخهاي آزمايشگاهي ، عوارض جانبي مهم دارو با توجه به برگه راهنماي بيمار (بروشور) 

 در صورت لزوم به بيمار اطلاع رساني نمايد.

داروساز بايد در صورتي كه بيمار داراي بيماري زمينه اي نيز هست ،نحوه مصرف دارو هاي موجود در نسخه را  -5

 به بيمار توصيه نمايد.

داروساز بايد صحت دوزاژ تجويزي را با توجه به شرايط بيمار (سن ، وزن و غيره ) بررسي و در صورت لزوم با  -6

 پزشك معالج مشورت نمايد.

بيمار حق دارد در رابطه با حفظ اسرار بيماري و وضيعت سلامت خود به داروساز اعتماد كامل داشته باشد و  -7

 داروساز مي بايد در روابط كاري خود چنين اطميناني را براي بيمار فراهم نمايد

داروساز مي تواند با توجه به سطح آگاهي بيمار و در صورتي كه از گروه پزشكي باشد اطلاعات اضافي ارائه   -8

 نمايد.

 
 
 

 


